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Ist mein Unternehmen zu klein fiir Tisax?

Sollte ihr Unternehmen aufgefordert werden, ein Tisax-Assesment zu machen, heif3t es zunichst Ruhe bewahren. Ist die Forde-

rung berechtigt, kann dies auch eine Chance fiir Sie sein.
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Gerade in den letzten Monaten treten die Automobilhersteller an
kleine Unternehmen mit weniger als 100 oder sogar wenigerals 10
Mitarbeiter mit der Forderung zu ISMS (Informationssicherheits-
managementsystem) und/oder Tisax heran. Das trifft nicht nur Au-
tomobilzulieferer, sondern auch Werbeagenturen, Filmstudios
oder Organisatoren von Fahrtrainings.

Die Forderungen dazu finden sich schon langer in den unter-
schiedlichsten vertragsrelevanten Unterlagen der Kunden. Das
kénnen zum Beispiel Qualitdtssicherungsvereinbarungen oder Lie-
ferantenhandbiichersein, in denen darauf Bezug genommen wird.
Mitder Abgabe eines Angebotes hatsich das Unternehmen zur Ein-
haltung der Forderungen verpflichtet. Daher ist eine vorhergehen-
de Priifung der Anforderungen unbedingt notwendig.

Die Forderung genau priifen
Denken Sie bei ihrer Entscheidungsfindung daran, dass es auch ge-
setzliche Vorgaben gibt, die Sie einhalten miissen. Oft wird die For-
derungjedoch pauschal vom Kundeneinkauf gestellt, ohne die je-
weilige Situation wie Unternehmensgriofle und Verbindung zum
Lieferanten gepriift zu haben. Dazu ist der Einkauf berechtigt. Wich-
tigistdann, mitdenjeweiligen Ansprechpartner in Kontakt zu treten
undsichdie Forderungen im Hinblickaufdie eigene Leistungserbrin-
gung erklaren zu lassen.

Viele kleine Unternehmen hatten noch keine Berithrung zu Ma-
nagementsystemen. Gerade auf sie kommt daher ein grofer Auf-
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wand zu, der in den seltensten Fillen intern gestemmtwerden kann.

Allerdings ergibt sich eine grofie Chance, sich generell mit Stan-
dardisierung der Prozesse und Abl4ufe im Unternehmen zu beschif-
tigen. Unternehmen kénnen so auch Mehrwert fiir den Kunden ge-
nerieren, densie oftauch auf den Teile-/Leistungspreis aufschlagen
kénnen—wenn der Kunde diesen Mehrwert auch sieht. Kein Unter-
nehmen ist zu klein fiir Tisax. Die Devise lautet: Die Chancen, die
sich ergeben, aktiv zu nutzen.

Die richtigen Entscheidungen treffen
Wenn die Forderung kommt, setzen Sie sich zeitnah mit ihrem Kun-
deneinkauferin Verbindungund fragen Sie nach den Hintergriinden.
Geradewennsich schriftlich aufgefordert wurden, priifen Sie, wo die-
se Forderung abgeschickt wurde. Oft steckt ein vom OEM beauftrag-
tes ,Sub‘unternehmen dahinter, die einfach eine Liste abarbeiten
und einen fiir Sie nicht zutreffenden Schutzbedarf vorgeben. Lassen
Siesich die Forderung zum Schutzbedarfund die gesonderten Forde-
rungen zum Bespiel zu Prototypenschutz schriftlich geben.
Registrieren Sie sich auf keinen Fall auf der ENX-Plattform, be-
vor Sie das Gesprach mit dem Kunden gefiihrt und die genaue For-
derung schriftlich erhalten haben. Nutzen Sie Forderprogramme,
mindestens fiir den externen Beratungsbedarf.
Gabriela Zimmermann
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